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REGULAMIN OW MATPIK

W celu unikniecia nieporozumien oraz zapewnienia Panstwu udanego wypoczynku prosimy o zapoznanie sie
z ponizszym regulaminem. Potwierdzenie przyjecia rezerwacji jest jednoznaczne z zapoznaniem sie oraz przyjeciem
i zaakceptowaniem regulaminu.

1. Swiadczenia zawarte w cenie: nocleg

2. Przy pobytach krétszych niz tygodniowe do catego kosztu pobytu doliczane jest 20% ceny poza majowka i Swietem
Bozego Ciafa.

3. Doptata do ,,jedynki” 50% ceny poza pokojem nr 10.

4. Za dzieci do lat 4 pobieramy optate w wysokosci: 50,00 zt /za dobe. Optata za pupila (pies/kot) wynosi 25,00zt doba.

Zwierzeta nie mogg spac na kocach nalezacych do Osrodka. W nowych pokojach nie akceptujemy pobytow ze
zwierzakami.

5.0srodek ma prawo do potwierdzenia, na podstawie dokumentu, tozsamosci zaréwno osdb dorostych jak i dzieci.

6. Cena nie obejmuje optaty klimatycznej, pobieranej przez Urzagd Gminy, ptatnej po przyjezdzie w recepcji Osrodka, w
sezonie 2024 optata wynosi 3,20zt doba za osobe.

7. Doba rozpoczyna sie o godz. 16.00, a konczy o godz. 10.00. Wykwaterowanie jest mozliwe od godz. 7.00 po
wczesniejszym uzgodnieniu. Przechowanie bagazu w przypadku przyjazdu pociggiem do osrodka jest mozliwe od godz.
7.00 do godz. 23.00 po wczesniejszym uzgodnieniu. Miedzy godzing 23.00 a godz. 7.00 nie ma mozliwosci
wykwaterowania ani zakwaterowania. Cisza nocna jest od godz. 22.00 do 6.00.

8. Miejsce postojowe dodatkowo ptatne wynosi 25,00zt doba za pierwsze auto. Kazde kolejne jesli Osrodek ma miejsce
wynosi 40,00zt ( OW Matpik nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone na terenie Campingu Plaza z
miejscami postojowymi ).

9. Przy rezerwacji pobytu pobierany jest zadatek w wysokosci 30% od catosci ceny — ptatny w ciggu 3 dni roboczych od
jej dokonania ( zadatek jest bezzwrotny).

10.Rodzice ponoszg petng odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo dzieci i zobowigzujg sie do pokrycia wszelkich szkdéd
spowodowanych przez dziecko.

11. Uwzglednia sie zyczenia przedtuzenia pobytu w miare posiadanych wolnych miejsc.

12. Go$¢ pokoju/domku powinien uregulowaé naleznos¢ za pobyt w dniu przyjazdu, w trakcie meldowania. Do
czynnosci zameldowania wymagany jest dowdd osobisty. Jezeli dowdd osobisty budzi watpliwosci osoby wyznaczonej
do kontaktu z gosciem, ma ona prawo poprosi¢ o drugi dokument potwierdzajacy tozsamosé osoby meldowanej
(paszport, prawo jazdy) bez podania przyczyny.

13. Niedokonanie zaptaty za pobyt z géry uprawnia osobe wyznaczong do kontaktu z gosciem do odmowy
zameldowania goscia i wydania klucza do pokoju/domku.

14. Osoba wyznaczona do kontaktu z gosciem zobowigzana jest pomniejszy¢ przyjmowang kwote o sume wptaconego
wczesniej zadatku. W celu wyjasnienia ewentualnych niejasnosci prosimy o zachowanie i okazanie kopii dokonanej
wptaty.



15. Podczas przekazywania kluczy osoba wprowadzajgca informuje o wyposazeniu pokoju/domku (m.in.:TV, lodéwka,
ptyta indukcyjna, czajnik , komplet garnkdéw, patelnia, szklanki, talerze, sztu¢ce, parawan, lezaki, koc) .Moment ten
stanowi jednoczesnie zapoznanie sie ze stanem technicznym, ilosciowym pokoju/domku i urzadzen w nim sie
znajdujacych. W przypadku uszkodzen urzadzen np. zalanie kuchenki indukcyjnej osoby zamieszkujgce pokéj/domek
s3 zobowigzane do pokrycia kosztéw zakupu nowego urzadzenia.

16. Nie zgloszenie uwag i zastrzezer co do stanu technicznego w momencie wprowadzenia do pokoju / domku,
rownoznaczne jest z tym, ze pokdj/ domek zostat oddany do uzytku w stanie nie budzgcym uwag i zastrzezen goscia.

17. Obstuga nie ma prawa bez zezwolenia goscia wchodzi¢ do wynajetego pokoju/domku. Prawo wejscia do
wynajetego obiektu pozostawia sie jedynie w przypadku zauwazenia zagrozen bezpieczenstwa gosci lub w przypadku
niestosowania sie gosci do regulaminu osrodka, badZ na wyrazna prosbe goscia .

18. Przedmioty pozostawione przez goscia w pokojach, po jego opuszczeniu, zostang odestane na koszt goscia pod
wskazany przez niego adres.

19. Ze wzgledu na wymagania ochrony przeciwpozarowej w pokojach/domkach nie wolno uzywa¢ jakichkolwiek
przyrzaddw lub aparatéw zasilanych energig elektryczng lub gazowa, niebedacych wyposazeniem tych pomieszczen
i moggcych wytworzyé zagrozenie pozarowe np. grzatek elektrycznych, grzejnikdw, palnikéw gazowych. Zabrania sie
wnoszenia do pokoju tatwopalnych materiatéw, materiatéw wybuchowych oraz materiatéw o nieprzyjemnym
zapachu.

20.0bowigzuje catkowity zakaz wyrzucania pieluch, podpasek oraz chusteczek nawilzajgcych do toalet, goscie nie
stosujacy sie do zakazu pociggnieci zostang do odpowiedzialnosci finansowej.

21. Przy kazdorazowym opuszczeniu pokoju prosimy o sprawdzenie czy jest on zamkniety.

22.0bowigzuje zakaz wynoszenia z pokoju/domku rzeczy (np. koce, poduszki, urzadzenia, itd.) poza przedmiotami
przeznaczonymi do uzytku na plazy (np. lezak, parawan). Prosimy o dbanie wynajetego pokoju, wytgczanie zbednego
oswietlenia i zakrecanie wody.

23. Obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu na terenie catego obiektu!

24. Gosé, ktory umyslnie lub przez przypadek zniszczy wiasnosé pokoju/domku zobowigzany jest pokryé w catosci
zaistniate koszta.

25.W dniu wyjazdu go$¢ jest zobowigzany udostepni¢ wynajmowany pokdj/domek osobie wyznaczonej do obstugi
w celu skontrolowania stanu miejsca noclegowego. Dopiero wowczas gos¢ ma prawo opusci¢ pokdj/domek . Wszelkie
roszczenia w sprawie ewentualnych zniszczen zweryfikowanych przy odbiorze pokoju przez obstuge, bedg dochodzone
na drodze polubownej, a w ostatecznosci sgdowej. Goscie sg zobowigzani do segregowania $mieci oraz ich wyrzucenia
do wyznaczonych $mietnikow.

26. W dniu wyjazdu goscie zobowigzani sg opusci¢ pokdj/domek do godziny 10:00.
27. Wynajety pokdj/domek nalezy pozostawi¢ w takim stanie, w jakim byt w dniu przyjazdu. Przed wykwaterowaniem
bardzo prosimy o zostawienie po sobie porzadku tj. umytych naczyn, wyrzuconych $mieci oraz zdjecie poscieli. W razie

przenoszenia miedzy pokojami wyposazenia pokoju/domku prosimy o zwrot na odpowiednie miejsce.

28. Wczesniejszy wyjazd goscia, z przyczyn niezaleznych, nie uprawnia go do zgdania zwrotu kwoty za niewykorzystane
Swiadczenie oraz w przypadku przyjazdu mniejszej ilosci oséb niz byta dokonana rezerwacja.

29. W chtodne i deszczowe dni jest mozliwo$¢ wypozyczenia farelki, cena podana jest w cenniku na naszej stronie.

30. Wszystkie ceny dotyczgce pobytu w naszym Osrodku sg dostepne na naszej stronie www.matpik.com .
W przypadku przyjazdu wiekszg liczbg oséb niz byta rezerwacja nalezy zgtosié¢ to obstudze ‘ /\

Osrodka i optaci¢ pobyt tych oséb.
MATPIK



